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1. MEDIPRO OHJELMAN  ASENNUS
Aseta asennuslevyke 1 tai CD levyasemaan. Asennusohjelma käynnistyy seuraavasti:

Windows:    

Käynnistä 

     
Suorita 

 
     
Kirjoita: A:Setup 
Vahvista asennusohjelman antamat oletusasetukset (C:\MediPro) tai muuta tietoja tarvittaessa. Ohjelma pyytää tarvittaessa uuden levykkeen. Asennuksen jälkeen ohjelmisto on käyttövalmis. 

Mahdollisessa ohjelman  uudelleen asennuksessa, kaikki tarpeelliset tiedot kirjoitetaan uudelleen. Huom! Jos päivität ohjelman vanhaa versiota uudemmaksi, muista ottaa varmuuskopiot ennen asennusta.

2. OHJELMAN  KÄYNNISTYS
Ohjelmisto käynnistyy pikakuvakkeesta tai tehtäväpalkin Käynnistä valinnasta, kohdasta MediPro Vastaanotto.  Vastaanotto-ohjelman lisäksi mukana tulevat tietokannan varmistus-, palautusohjelmat ja tietokannan huolto-ohjelma. Huolto-ohjelmaa käytetään ohjelman ongelmatilanteissa. Tarvittaessa voi Windows käyttöjärjestelmässä tehtäväpalkin piilottaa ohjelman käytön ajaksi. Tämä tapahtuu  valinnalla: Käynnistä Asetukset  Tehtäväpalkki ja poistamalla valinta, aina päällimmäisenä.

Ohjelman mukana tulevat harjoitustiedot voi poistaa ohjelman harjoitteluvaiheen jälkeen.

3. OHJELMAN ASETUKSET

Ohjelman käyttöönotossa on syytä muokata ohjelman tekstit omia tarpeita vastaaviksi. Tämä tapahtuu valinnalla:  Asetukset Ohjelma. Tässä yhteydessä kirjataan tarvittavat asetukset. Ne on jaoteltu useammalle välilehdelle.
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Tiedot vaikuttavat ohjelman toimintaan ja asettavat sille oletusarvot.

Titteli: tulostuu sellaisenaan eri lomakkeisiin. Nimikirjaimet: lääkärin nimikirjaimet.  

Yht. tiedot puh: puhelin tulostuu sellaisenaan eri lomakkeisiin. Hoito annettu: yleis- tai erikoislääkäri tai erikoismaksuluokka. Rahayksikkö: rahayksikkö toimenpiteiden laskutuksessa. Paikka: tietoa voidaan muuttaa, jos vastaanottoa pidetään usealla paikkakunnalla. 

Tulostuksen esikatselu: halutaanko tulostettavat tiedot esim. resepti katsoa näytössä ennen paperille tulostusta. Huomautus ajanvaraus tms: lisätietoja liittyen ajanvaraukseen, tämä tulostuu palkkiokuittiin ja reseptiin. Suoralaskutus on valittava jos KELAN suoralaskutus on käytössä. 

Valinnaisia tietoja:

Salasana: ohjelma kysyy käynnistyksen yhteydessä salasanaa, jos kenttä on täytetty. Salasana kannatta kirjoittaa paperille ja tallettaa johonkin varmaan paikkaan, koska ohjelmaa ei saa auki väärällä salasanalla.

Maksajan oletus: täytetään automaattisesti käyntitiedoissa esim. KELA.

Oletuskäyttäjä: käyttäjän nimikirjaimet, tulostuvat toimenpidepalkkioon. 

Potilaskortin muistion teksti: käyntikohtaiseen muistioon  voidaan määritellä valmiita otsikoita,  esimerkiksi Diagnoosi. Teksti tulee näyttöön aina lisättäessä uuden käynnin tiedot. 
Lomakkeet sivulla määritellä tulostettavien maksukuittien määrän, samoin tulostuslomakkeiden ylä- ja vasenta marginaalia voi muuttaa.   Yleiset III-sivulta voi tarkistaa ohjelman asennushakemistot.

Tietokannan versio: kertoo mikä tietokannan versio on käytössä, tietoa ei muuteta normaalisti.

Huom! Lääkärin nimeä ja SV-numeroa ei voi muuttaa, vaan ne on muutetaan ohjelman rekisteröinnin yhteydessä.  

4. TOIMENPIDEHINNASTON YLLÄPITO

Hinnaston ylläpito tapahtuu valinnalla: Asetukset Toimenpidehinnasto. Hinnastona voidaan muokata ja lisätä niihin omia yksilöllisiä toimenpiteitä. Jokaiselle maksajalle esim. Kela ja työpaikkakassat, annetaan oma tunnus, jolle luodaan oma hinnasto.

Toimenpidehinnasto on jaettu lomakkeen perusteella kolmeen osaan: SV 120, SV 3 ja SV 3a.

Hiirellä voidaan valita mitä hinnastoa käytetään ja mihin hinnastoon lisätään uusia tietoja.

SV 120 lomakkeen osalta syötetään taksa ja korvaus,  korvausperuste jätetään tyhjäksi. SV3 ja SV 3a lomakkeelle syötetään taksa ja korvausperuste. Ohjelma laskee Kela korvauksen, joka on 75% korvausperusteesta lisättynä 13,46 euron omavastuulla. Laskentatapa on rivikohtainen.
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Kelan lomake  SV 120

Hinnat muokataan omia tarpeita vastaaviksi. Tietoina tarvitaan taksa, maksajan korvauksen määrä ja hinnan tulostuspaikka KELAN palkkiokuitissa. Tulostuspaikka, kertoo mihin kohtaan palkkiolomaketta tiedot tulostetaan ja ryhmät ovat seuraavat:
Tulostuspaikka
(SV 120 tulostuskohta lomakkeessa)

VOK1

Vastaanottokäynti 0101a

VOK2 

Vastaanottokäynti 0101b

VOK3 

Vastaanottokäynti 0101c

VOK4 

Vastaanottokäynti 0101d

VOK5 

Vastaanottokäynti 0101e

KKÄ1

Kotikäynti 0102

KKÄ2

Kotikäynti 0103

TOD1

Lääkärintodistus 0107

TOD2

Lääkärintodistus 0106

TOD3

Lääkärintodistus 0105

TOD4

Lääkärintodistus 0104

TOD5

Muu todistus 

VTO 

Lääkärin toimenpide

RES1

Resepti 0108

RES2

Resepti 0109

TUT  

Tutkimukset

MUU

Muut maksut

SAPA

Sairaalapalkkio

LM1

Lääkärin matkat omalla autolla (kilometrit saadaan määrä kentästä)

LM2

Lääkärin matkat muu kulkuneuvo, kuitti liitteenä 



Taksa ja korvaus täytetään tapauskohtaisesti kuitin perusteella,


EITU

Tietoa ei tulosteta lomakkeelle, mutta se tulostuu maksukuittiin.

Kela-korvaus voidaan syöttää suoraan korvaus sarakkeeseen. Huom! Tällöin korvausperuste sarake on oltava tyhjä tai nolla. 

SV3-lomake 

Tässä lomakkeessa tulostuspaikalla ei ole merkitystä, vaan  tiedot tulostuvat aina allekkain. Tunnuskoodin ja toimenpiteen lisäksi kirjoitetaan taksa ja Kelan korvausperuste, korvausperuste  sarakkeeseen. Ohjelma laskee korvauksen (75%) korvausperusteesta, josta on vähennetty kiinteä omavastuuosuus (13,46 €). Näitä arvoja voi muuttaa ohjelman asetuksissa. 

SV3a-lomake

Hinnastoon kirjoitetaan tunnuskoodin ja toimenpiteen lisäksi taksa ja  Kelan korvausperuste. Esipainetuille tutkimuksille, kirjoitetaan sen rivin numero, jolle kustannus tulostuu. Jos esipainettu tutkimus ei ole käytössä, sen voi jättää välistä pois.  Jos tulostuspaikka jätetään tyhjäksi, tulostuvat tiedot lomakkeen lopussa oleville tyhjille riveille. 

Jos samalla käynnillä on sekä SV 3 ja SV 3a lomake niin 13,46 euron omavastuu vähennetään vain kerran. SV 120 lasketaan normaalisti korvaus sarakkeen mukaan.

Kelan maksutilitykseen kukin lomake tulee omana rivinään. Jos hinnaston rivin kohdalla Käsittely sarakkeessa on koodi 8, niin rivi sisältyy palkkioselvityksen kustannukset yhteensä kohtaan,  mutta ei näy maksajan tilityksessä esim. toimistomaksut. Kun koodi on 9 rivin summa ei lasketa mukaan palkkioselvityksen kustannukset yhteensä kohtaan, mutta sisältyy maksajan tilityksessä kyseiseen kohtaan. Toimenpidepalkkioiden summat voidaan tulostaa maksajittain ohjelman raporteissa. 

Muut maksajat

Hinnat voi kirjoittaa tai kopioida maksajalta toiselle, esim. Kelan hinnaston voi ottaa  yöpaikkakassan hinnaston pohjaksi.  Kopioinnin jälkeen tehdään tarvittavat muutokset. Kopiointi aloitetaan valitsemalla maksaja, jolle on jo luotu hinnasto. Tämän jälkeen painetaan Kopio-painiketta ja valitaan tai lisätään uusi maksaja, jolle hinnasto kopioidaan. Sitten painetaan Liitä-painiketta uuden maksajan kohdalla ja hinnaston rivit saadaan siirrettyä maksajalle ilman uudelleen kirjoitusta. Sen jälkeen muutetaan tarvittavia tietoja taksat/korvaukset.

Palkkion tulostus

Jokainen käyntikertaan kuuluva palkkiorivi tulostuu omalle  lomakkeelleen kaksipuolisena. Laskenta painikkeella voi tarkistaa mitkä käynnin summat ovat eriteltynä lomakkeittain. Kuittiin tulostuvat myös erittely hoidosta, josta asiakas näkee mitä hoitoon on kuulunut. Suoralaskutuksessa palkkiotiedot saadaan automaattisesti yhteenvetolomakkeelle. Tiedot voidaan tulostaa myös viitenumeroidulle laskulomakkeella, valitsemalla kohta Tilisiirto eräpäivä.

5. OHJELMAN PERUSTOIMINNOT

Tietojen lisääminen tapahtuu plus-painikkeella  ja poistaminen miinus-painikkeella. Tietokentästä toiseen siirrytään tabulointi-näppäimellä tai hiirellä. Päivämäärän muoto on pp.kk.vv, piste toimii erotinmerkkinä. Päivämäärissä riittää, kun syöttää päivän, pisteen ja kuukauden, ohjelma lisää kuluvan vuoden automaattisesti. Tulostaminen tapahtuu hiirellä kirjoittimen kuvakkeen kohdalta. Asetuksista voi kytkeä esikatselun pois päältä, jolloin tiedot tulostuvat suoraan paperille.

Kaikki syötetyt tiedot tallentuvat automaattisesti ilman erillistä tallennusta. F6-näppäimellä tai hiirellä voi vaihtaa toiselle välilehdelle. Pikapainikkeiden yhteydessä oleva vihjeteksti ja ohjelman Ohje-toiminto antavat tietoja ohjelman käytöstä.

6.  POTILASTIEDOT

Potilaan perustiedot täytetään jokaisesta potilaasta ensimmäisellä käyntikerralla. Ohjelma tarkistaa  henkilötunnuksen syötön yhteydessä, ettei henkilön tietoja ole aikaisemmin kirjattu ohjelmaan. Samoin annetaan tarkistusilmoitus, jos henkilötunnusta ei ole kirjoitettu oikein. 

Etsi-toiminnolla voidaan hakea potilaan tiedot kirjoittamalla sukunimen alkukirjaimet. Ohjelma siirtyy  samalla potilaan tietoihin. Potilaiden tiedot ovat nimen mukaisessa aakkosjärjestyksessä ja ohjelma  ylläpitää tämän järjestyksen automaattisesti. Kun potilaan tiedot on kirjattu tai etsitty, voidaan siirtyä käyntitietoihin, jossa  näkyy potilaan aikaisemmat käyntikerrat. Painamalla hiirtä kohdassa Piilota potilasluettelo, näkyvät vain käsiteltävän potilaan tiedot.

[image: image1.png]1 ¥eiset| | 2¥leiset 1| 3¥ieiset | 4 Lomakkeet |

- Vieiset Asetukset
N Esittelyohjelma
SV numero: Eirekisteraity.

Titel: [Laaketietoen lis.

Hololatostyyppi ——————————————————————

C steveysasems & yksiyisvastaznotto  (~ sairasla

Hotolstos nini: [Digiromios Oy [ Alekifoiuksen tulstustapa
© Laskai

Ketuosate: [Piticinkalliontie 5-7 D 63

@ Laitos

Posttoimipakia: [02170 ESPOO.

Yt tieot put [0400.743 933

Fax
Paikia: [Espoo Nimiijainet: [En
Selasans: Waksaia oletus:[KELA
Huomattus sanvaraus ims:
KELA korvaus S [75  Kinted omavastuuasuus : [13,46 | Huom! Syéts desimaal pikkuna

Potiisan poiston pikavalinta kaytésss: [V

Pl




.

7. HOITOTIEDOT

Hoitotiedot sivulle kirjataan hoitotiedot, jotka  tallennetaan käyntikohtaisesti. Lisättäessä uusi käynti ohjelma numeroi käynnit juoksevalla numerolla ja kirjaa käyntipäivämäärän automaattisesti. Maksaja on kirjattava, jos käynnistä tulostetaan  palkkioselvitys. Eri maksajille voidaan käyttää erilaisia hinnastoja.  Maksaja ja otsikot kirjautuvat automaattisesti käynnin tietoihin, jos ne on kirjattu ohjelman asetuksiin. Käyntitietoihin voi kirjata vapaamuotoiset muistiinpanot, jotka tulostuvat potilaan potilaskorttiin. Ohjelma  merkitse ruksilla ne käynnit, joihin liittyy jokin lausunto tai todistus.

Hoitotieto sivulla voidaan ylläpitää lausuntoihin tai todistuksiin liittyviä hakusanoja. Hakusanojen avulla löydetään nopeasti tietyn tyyppinen todistus tai lausunto. Valinnalla Muokkaa Lisää hakusana, voidaan näytössä olevan potilaan tiedot liittää hakusanaluetteloon. Valinnalla Muokkaa Hae hakusanalla voidaan hakea kaikkien potilaiden tiedoista, ne potilaat joilla kyseinen hakusana esiintyy ja siirtyä näiden potilaiden tietoihin. Myöhemmin  tapahtuvat hoitokäynnin muutokset tallentuvat omana tietonaan version hallintaan. Eri versioiden tiedot voi myös tulostaa tarvittaessa. 
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8.  PALKKIOT

Palkkioerittely laaditaan hinnaston avulla ja se on selkeästi potilaan luettavissa. Kun käynnille on kirjattu maksaja, lisätään toimenpiteet Palkkiot sivulle lisäys-painikkeella. Ohjelma siirtyy tällöin maksajan  hinnastoon, jossa siirretään kohdistin halutun lomakkeen/toimenpiteen kohdalle ja valinta suoritetaan Valitse-painikkeella tai kaksoispainalluksella. Ohjelma laskee käynnin hinnan ja potilaan omavastuun osuuden. Palkkioselvitykseen voidaan liittää niin monta toimenpidettä kuin on tarpeen. Tulostus on kaksiosainen, joten käännä lomake ennen toisen sivun tulostusta. Valinnalla Asetukset Ohjelma, sivulla 4 Lomakkeet voidaan määritellä, että korvaushakemus on omalla sivullaan. Tällöin palkkiotulosteen ensimmäiselle sivulle tulee teksti ”Korvaushakemus erillisellä lomakkeella”. Hinnaston ylläpito tapahtuu valinnalla: Asetukset Toimenpidehinnasto. Ohjelma täyttää potilaan nimitiedot valmiiksi lomakkeen molemmille puolille. 

Palkkion tulostuksessa on mahdollisuus tulostaa maksukuitti, tarvittaessa omavastuu osuudelle tai koko kustannukselle. Jos ohjelman asetuksiin on määritelty, että suoralaskutus on käytössä saadaan myös valtakirjan tiedot selvityslomakkeen takasivulle. Kaikki käynnin tiedot saadaan  myös maksajan tilitys yhteenvetoon. Jos joku potilas maksaa jostain syystä koko maksun itse, eikä pelkän omavastuun osuutta, kannattaa nämä käynnit ryhmitellä esim. MUU  maksaja ryhmään. Tilityksessä käteismaksupäivämäärän, joka on käyntipäivä, lisäksi on mahdollista syöttää tilisiirron eräpäivä. Ohjelman asetuksissa voi maksukuittien määrän asettuu halutuksi. Tulostusikkunaan voi myös antaa joitakin lisämääritteitä. Jos haluaa tulosteet, suoraan paperille ilman esikatselua, niin kannattaa tarkistaa, että tulostuksen esikatselu ei ole ruksattuna. 
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9. TODISTUKSET JA LAUSUNNOT

Ohjelmalla voidaan kirjoittaa ja tulostaa yleisimmät lausunnot ja todistukset. Lausunnon tekstit kirjoitetaan samoihin tietokenttiin kuin paperilomakkeessa. Jos halutaan  rivinvaihto tiettyyn kohtaan tekstiä tapahtuu se Enter-näppäimellä. Jos tuloste on kaksipuolinen ohjelma  pyytää tulostusvaiheessa kääntämään paperin.

Lausunnon kopiointi

Lausunnon voi kopioida käynniltä tai potilaalta toiselle.  Kopiointi tapahtuu Hoitotiedot-sivulla ja se aloitetaan valitsemalla käynti, jolle on jo kirjoitettu lausunto tai todistus. Tämän jälkeen painetaan Kopio-painiketta ja  valitaan tai lisätään uusi käynti, jolle tiedot kopioidaan. Sitten painetaan Liitä-painiketta ja tiedot saadaan  uudelle käynnille, jossa tietoja voi muokata halutuksi.

Tämä toiminto kopioi kaikki alkuperäisen lausunnon tiedot uudelle käynnille. Jos halutaan kopioida jokin tietty  tekstin osa tapahtuu se seuraavasti, merkitään hiirellä tekstin osa ja painetaan sen jälkeen  Ctrl+C ja viedään kohdistin siihen kohtaan johon kopioitava tieto halutaan ja painetaan Ctrl+V.  Samalla periaatteella voidaan kopioida mitä tahansa tietoa paikasta toiseen. Enter-näppäimellä voi tehdä rivin vaihdon haluttuun kohtaan lausunnon muistio kentissä.

Vapaa lausunto

Liitteitä ja vapaamuotoisia lausuntoja voi luoda Vapaa välilehdellä. Tekstiosan kirjoittamisen jälkeen voidaan valita ruksaamalla tulostukseen halutut tiedot: nimet , henkilötunnukset  jne. Nimitys osan otsikon voi jättää myös tyhjäksi jolloin sitä ei tulosteta.  

10. LÄHETE

Lähete tulostetaan tyhjälle A4-paperille. Lähetettä varten on osoitekirja, johon voidaan kirjata yleisimmät lähetteisiin tulevat nimi- ja osoitetiedot. 

Tiedot saadaan esiin osoitekirja painikkeella. Samassa näytössä voi myös lisätä tietoja.
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11. RESEPTI

Reseptin kirjoitus ja tulostus tapahtuu seuraavasti: lisätään  Resepti-sivulla plus-painikkeella uusi resepti, valitaan lääkepainikkeella lääke. Viedään kohdistin vasemmassa ikkunassa olevan valmisteen kohdalle ja oikeassa ikkunassa olevan pakkauksen kohdalle. Kaksoispainalluksella tai Valitse painonapilla tiedot siirtyvät reseptiin. Määrää, annostusta ja ohjeistusta voidaan muuttaa. Tulostuksen jälkeen voidaan tehdä seuraava resepti. Reseptin tiedot tallentuvat haluttaessa potilaan kohdalle käyntitietoihin, ohjelma siirtää tiedot viimeisen käynnin kohdalle tulostuksen yhteydessä. Lääkkeiden ylläpito tapahtuu Asetukset Lääkkeet valinnalla. Reseptin voi poistaa tulostaa kirjoitin-painikkeella ja poistaa miinus-painikkeella. Omat sekoitukset välilehdellä voi tehdä reseptin tiedot oman asettelun mukaiseksi. 
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Potilaalle voidaan kirjata useita reseptejä ja aikaisemmin tehty resepti voidaan tulostaa uudelleen.

12. LÄÄKKEET

Lääkärin oman "lääkekaapin" sisältö määritellään valinnalla Asetukset Lääkkeet. Valmisteelle ja  pakkaukselle on kummallekin omat lisäys-painikkeensa. Valmisteen tietona annetaan valmisteen nimi. Pakkaukset ikkunaan kirjoitetaan kunkin valmisteen kohdalle pakkausten tiedot: muoto esim. Tabl.,  vahvuus, vahvuus yksikkö, pakkauskoko ja pakkausten määrä. Pakkausten määrä on oletusarvo, joka tulee reseptin määrä-kenttään, missä sitä voidaan muokata. Annostus-, käyttö- ja  erikoisohjetiedot tulostuvat myös reseptiin, jossa niitä voi muuttaa. 

Muistiinpanot kenttä on varattu omia muistiinpanoja varten, ja se ei tulostu reseptiin. Annostusohjeet voi kopioida pakkaukselta toiselle seuraavasti: maaltaan hiirellä ohjeen tekstin ja painetaan  Ctrl+C ja viedään kohdistin uuden pakkauksen annostuksen kohtaa ja painetaan Ctrl+V. Viimeisin kopioitu teksti saadaan aina esiin painamalla Ctrl+V.

Omat sekoitukset sivu mahdollistaa omien reseptien teon, jolloin vain muistio osaan kirjoitettu teksti tulostuu reseptiin.
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13. LISÄTIEDOT: KUVAT, TIEDOSTOT JA ERIKOISLOMAKKEET

Ohjelmaan voidaan tallettaa kuva- ja muita tiedostoja varsinaisten potilastietojen lisäksi. Tiedostosta talletetaan tiedoston hakusana otsikko sarakkeeseen. Tiedosto sarakkeeseen, kirjataan tiedostonimi, josta varsinaiset tiedot löytyvät. Lisää näppäimellä voi myös hakea tiedoston hakemistoa selaten. Avaa painikkeella ohjelma avaa kyseisen asiakasohjelman (esim. piirto- tai tekstinkäsittelyohjelma) ja tuo tiedoston näyttöön. Varsinainen tietojen käsittely tapahtuu asiakasohjelmassa. Lisätietoihin voidaan lisätä hakusanakäsittely. Ohjelman asetuksissa Hakemisto (Lisätiedot kuvat, muut tiedostot), voidaan antaa oletushakemisto, josta mistä tiedoston haku aloitetaan.

Valinnassa on mahdollista lisätä potilaalle erikoislomakkeita: T-lausunto, ajokorttitodistus ja B2-lausunto. Uudistettu ajokorttitodistus on nimellä Ajokorttitodistus 2004. Tällä tavoin fvoidaan tulostaa harvinaisempia lomakkeita potilastietoja apuna käyttäen. Käyttö tapahtuu seuraavasti lisää uusi rivi, valitse käytettävä lomake. Otsikko rivillä näkyy lomakkeen nimi, jota ei saa muuttaa. Tiedoston nimi jätetään täyttämättä. Avaa painikkeella päästään syöttämään lomakkeelle tulevia tietoja ja se voidaan myös tulostaa.
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14. RAPORTIT

Ohjelma raportteihin kuuluvat maksutilitysraportit, potilaskortit, tarrat,  palkkioiden ja käyntien tilastot. Osan raporteista voi tallettaa Excel muotoon painamalla levykkeen kuvaa esikatselussa ja valitsemalla tallennusmuodoksi: Comma Separated (*.CSV).  Valinta on Raportit Tapahtumaraportit.
Maksutilitys KELAN lomake

Lomakkeella voidaan tulostaa yhteenveto annetusta hoidosta aikavälillä, käyttäen KELAN virallista lomaketta. Samaa lomaketta voi käyttää myös muiden maksajien yhteenvedon tulostuksessa.

Palkkiot raporttiryhmittäin

Raportin avulla voidaan tulostaa palkkioiden yhteismäärä  aikaväliltä, ryhmiteltynä esimerkiksi Palkkioihin, tutkimuksiin ja toimenpiteisiin. Ryhmittely kirjataan Asetukset Toimenpidehinnasto valinnalla. Raporttiryhmä sarakkeeseen kirjoitetaan rivikohtaisesti ryhmän nimi esim. TUTKIMUS. Raportti tulostaa tiedot kulloisenkin ryhmittelyn mukaan, eli sitä voi tarvittaessa muuttaa.

15. VARMUUSKOPIOINTI

Ohjelman mukana tulee tietojen varmistus- ja palautusohjelmat. Nämä tallentavat tiedot valitsemaasi paikkaan. Ohjelmat ovat nopeita käyttää. Varmistukseen voidaan käyttää myös muita varmistusohjelmia

Varmuuskopion tekeminen ja palauttaminen
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Käynnistä varmistusohjelma työpöydältä tai Medipro-hakemistosta. Ohjelma näyttää ”tietokannan hakemisto” –kentässä hakemiston, josta se löysi varmistettavan tietokannan. Ylimmässä kentässä ehdotetaan hakemistoa, johon varmuuskopio tallennetaan. Klikkaa ”luo tietokannan varmuuskopio” –nappia, jolloin varmuuskopiointi käynnistyy. Tuloksena on päivämäärällä nimetty varmistustiedosto. On suositeltavaa siirtää kaikki varmuuskopiot cd:lle, jolloin tiedostot ovat turvassa kiintolevyn vahingoittumiselta. 
Palauttaaksesi varmuuskopion kaksoisklikkaa varmistustiedostoa, jolloin palautusohjelma käynnistyy ja palauttaa varmuuskopion automaattisesti hakemistoon, jossa tietokanta sijaitsee.

16. ONGELMATILANTEET

Jos ohjelma ei toimi normaalisti, suoritetaan tietokannan huolto. Ongelmatilanteet saattavat aiheutua sähkökatkoksesta, sähkön jännitevaihteluista tms. Yleensä tällöin ei pääse esim. jonkun potilaan tietoihin. Tietokannan huolto suorittaa tarvittavat tietokannan korjaustoimenpiteet. Kannettavassa mikrossa toimiva akku suojaa hyvin sähkökatkoksilta. Ohjelma tallentaa tietoja säännöllisin väliajoin, joten tietojen katoaminen on epätodennäköistä. Jos tämän toimenpiteen jälkeen ohjelma ei toimi normaalisti, kannattaa ottaa yhteyttä ohjelman tekijään. Muista!  Ohjelman  tiedoista pitää ottaa säännöllisesti varmuuskopiot.
17. REKISTERÖINTI

Ohjelman virallinen käyttäminen edellyttää ohjelman rekisteröintiä. Ohjelman toimittaja antaa SV-numeron perusteella koodiavaimen, joka syötetään ohjelmaan valinnalla Rekisteröinti.

Rekisteröi painikkeella lääkärin tiedot tulostuvat tämän jälkeen tulosteisiin.
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Rekisteröintitiedot on syytä säilyttää, koska sen avulla ohjelman voi aina rekisteröidä uudelleen, esim. ohjelman uudelleen asennuksen yhteydessä. Eri versiot voivat vaatia eri rekisteröintikoodin, joten suurin versio numero on voimassa.

18. TIETOKANNAN HUOLTO

Ongelmatilanteissa käynnistetään tietokannan huolto-ohjelma. Tyypillisiä ongelmia on se, että ohjelmassa ei pääse tietyn potilaan tietoihin tai sama virheilmoitus tulee toistuvasti. Ohjelma voi myös  lopettaa toimintansa,  jossakin toiminnossa.  Ongelmien syynä on yleensä laite- tai sähköhäiriö. 

Ohjelman käyttö

Oletuksen on tietokannan Alias-nimi MEDIS. Valitse Kaikki painike, jolloin ohjelma tarkistaa kaikki ohjelman käyttämät taulukot(tiedostot). Viestinä ilmestyy tarkistuksen tulos. Normaali ilmoitus on ”Tarkistus onnistui(0). Ei virheitä.”  Kun jotain vikaa löytyy, viestissä pyydetään suorittamaan korjausajo.  Tämä tehdään Korjaa valinnalla. Normaalisti valinta korjaa vialliset tiedot. 

Tietojen tarkistus voidaan tehdä, vaikka ei olisikaan varmaa tietoa missä mahdollinen toimintahäiriö on. Varmuuskopiointi on syytä muistaa suorittaa säännöllisesti.
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19. LAITEVAATIMUKSET

Käyttöjärjestelmä Windows –95 tai uudempi. Näytön resoluutio vähintään 800x640. Nykyisissä koneissa keskusmuisti  ja levytila on yleensä riittävä. Jos lisätietoja esim. skannattuja kuvia talletetaan on levytilan tarve tapauskohtainen. Kirjoittimena  pieni laser- tai mustesuihkukirjoitin, jonka tärkeimpänä ominaisuutena on tulostusnopeus.

Ota yhteys ohjelman tekijään,  jos on tarvetta käyttää ohjelmaa verkossa.

20. TEKNISIÄ TIETOJA OHJELMASTA

Ohjelman tiedostot ovat seuraavat: 

MediPro.exe  - vastaanotto-ohjelmisto

Tkhuolto32.exe - tietokannan huolto-ohjelma

Varmista.bat - varmuuskopiointi 

Palauta.bat - varmuuskopion palautus

MediProOhje.doc - ohjelman käyttöohje Word tiedostona. 

Työpöydälle voi luoda pikakuvakkeita komennolla: Uusi Pikakuvake, valitaan ohjelma, nämä löytyvät oletusasennuksessa C:\MEDIPRO-hakemistosta. Kuvakkeelle annetaan nimi ja painetaan OK.  Potilas yms. tiedot ovat tämän hakemiston alla olevassa DATA-kansiossa.

21.  VERKKOASENNUS

Ohjelmiston käyttö verkossa edellyttää sopivaa käyttöjärjestelmää esim.  Windows 2000 työasemaversio. Vanhempia Windows-95 ja -98 versioita ei suositella käytettäväksi. MediPro ohjelmisto ei vaadi mitään erikoisvaatimuksia, esim. keskusmuistin suhteen. Verkon ja ohjelman asennuksessa kannattaa yleensä käyttää ammattilaisten apua.

MediPro lisämääritykset 

Käytössä on oltava MediPro ohjelman verkkoversio.  Ohjelmisto on asennettava jokaiseen työasemaan, tietokannan asetusten vuoksi. Jaettu MediPro\Data hakemisto, on hakemisto, johon kaikilla työasemilla on kirjoitus ja poisto oikeudet. 

Lisäksi on tehtävä tietokannan yhteiskäyttöön liittyvät määrittelyt kaikkiin koneisiin:

Valitaan Ohjauspaneeli  BDE Administrator Configuration Drivers Native Paradox NetDir

hakemistoksi osoitetaan palvelimen \MediPro\Data-hakemisto. Huom! Tämä on oltava sama hakemisto kaikilla koneilla, joista ohjelmaa käytettään.
Lisäksi muutetaan: Configuration System INIT LOCAL SHARE  TRUE.

Tarkista vielä että, Configuration Drivers Native Paradox LANGDRIVER on Paradox 'swedfin'.

Samoin Configuration System INIT LANGDRIVER on Paradox 'swedfin'.

Valinta Databases MEDIS  PATH viittaa kaikissa koneissa palvelimen \MediPro\Data-hakemistoon.

Huom!  Jos jostain syystä polkua ei pysty muuttamaan, tietokannan on avoinna ja valitse Object Close.

Jos asennus on oikein tehty, muodostuu palvelimen \MediPro\Data-hakemistoon tiedosto

Paradox.lck kun ohjelma käynnistetään työasemalta. Kannattaa vielä testata, että samanaikaisesti voi selata saman potilaan tietoja useammalta koneelta, mutta vain yhdessä voi kerrallaan muuttaa samaa tietoa.

Ohjelman muutokset:  lääkärien lisäykset 

1.Tietokantahakemistot 

\Medipro\Data - tietokanta yksi lääkäri

\Medipro\Data1 - ensimmäinen lisälääkäri 

\MediPro\Data2 - toinen lisälääkäri jne. Jokaisella lääkärillä on potilastiedot omassa hakemistossaan. 

Lisälääkärien tiedot voidaan kopioida ohjelman demosta  \Medipro\Data-hakemistosta. 

2. Lisäkuvakkeet työpöydälle. Huom! Tämän voi tehdä myös kappalen 22 mukaisena asetuksena.

Pikakuvakkeen voi nimetä vaikka lääkärin mukaan esim. 

MediPro Pekka Ponteva 

Kohde C:\MediPro\MediPro.exe 1   (1 parametrina käynnistää ohjelman Data1-hakemistossa, 2

Data2-hakemistossa jne. ) 

Huom! Ilman parametriä ohjelma hakee tietokannan tiedot  \MediPro\Data-hakemistosta.
3. Rekisteröiminen 

Kun ohjelma on käynnistetty, voidaan se rekisteröidä normaalisti,  Rekisteröi valinnalla. 

4. Tietokannan varmistus 

Varmuuskopiointi ja palautus kaikki hakemistot: Data, Data1, Data2 jne.  

Jos käytetään levykkeelle varmistusta: 

\MediPro\Varmista.bat- tiedostoa on muokattava.

 \MediPro\Palauta.bat- on muokattava.

5. Tietokannan huolto

Jos lääkäreitä on useampia, tietokannan huolto vaatii Alias-nimen luontia kaikille lisätyille tietokanta hakemistoille. 

MEDIS1  (  Data1

MEDIS2  (  Data2
BDE Administrator ohjelmasta valitaan Object New ja tiedot syötetään MEDIS-aliaksen mukaan, path muutetaan Data1 jne.

22 USEAMMAN LÄÄKÄRIN/VASTAANOTTOPAIKAN VALINTA KÄYNNISTYKSESSÄ
Jos lääkäreitä on enemmän kuin yksi, ohjelman käynnistyksessä voidaan valita lääkäri, jonka potilaita ohjelma käsittelee. Samoin jos vastaanottoa pidetään useammassa paikassa,  sen valinta onnistuu samalla asetuksella.  Vastaanottopaikan perusteella   voidaan raportoida palkkioiden määrää eri vastaanottopisteissä. 
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Käynnistyksen jälkeen kysytään normaalisti käyttäjäkohtaisesti. Käynnistys ominaisuus on muokattavissa Asetukset Käynnistys Asetukset valinnalla. Valinnassa lääkäreiden nimet kirjoitetaan allekkain ja Tietokanta sarakkeeseen kirjoitetaan numero, joka viittaa käytettävään tietokantahakemistoon (1=Data, 2=Data1, 3=Data2 jne.).  Tietokanta voi olla sama useammalla lääkärillä, jos halutaan käyttää samoja potilastietoja.

Vastaanottopaikan nimi kirjataan tarvittaessa Vastaanottopaikka sarakkeeseen. Ohjelma kirjaa tällöin hoitokäynnin, käynnistyksessä valitulle vastaanottopaikalle. Tämä numero näkyy vastaanottopaikan nimen perässä suluissa. Numero on sama kuin rivinnumero asetusnäytössä.

Poista painikkeella voi poistaa tämän asetuksen käytöstä. Tämän jälkeen lääkärin valintaa ei ole ohjelman käynnistyksessä.
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23 OHJELMAN POISTAMINEN TIETOKONEESTA

MediPro-ohjelman voi poistaa tietokoneesta valinnalla: Asetukset Ohjauspaneeli Lisää/Poista sovellus.

24 YHTEYSTIEDOT

Ohjelman käyttöön liittyvissä kysymyksissä ja kehitysehdotuksissa voi ottaa yhteyttä ohjelman tekijään. 
Vetokonsultit Oy
Internet: 
www.vetokonsultit.fi
Sähköposti: 
medipro@vetokonsultit.fi
Puhelin: 
(+358 9) 274 7400
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